
Cette charte détaille les différentes mesures mises en

 Données personnelles

Cette rubrique illustre l’engagement de Eyesworld eu égard au respect de votre vie privée et à la protection des 
données personnelles vous concernant collectées et traitées à l’occasion de votre utilisation du Site dans les 
conditions visées aux Conditions d’utilisation.

1. Données collectées

Les Données collectées et ultérieurement traitées par nos soins sont celles que vous nous transmettez 
volontairement via le Formulaire d’inscription au Site et concernent, a minima, votre identifiant et une adresse de 
messagerie électronique valide. Les Données collectées automatiquement par le Site sont votre adresse IP 
(adresse de votre ordinateur), à l'exclusion de toute autre. Vous êtes informés que le Site est susceptible de 
mettre en œuvre un procédé automatique de traçage (cookie), auquel vous pouvez faire obstacle, si vous n'êtes 
pas un utilisateur inscrit, en modifiant les paramètres concernés de votre navigateur internet.

2. Finalités des Traitements

Les Données identifiées comme étant obligatoires au sein du Formulaire sont nécessaires aux fins de bénéficier 
des fonctionnalités du Site (téléchargement de vidéos). Les Données collectées automatiquement par le Site nous 
permettent d'effectuer des études, statistiques quant à la consultation de ses pages web et ce notamment afin de 
mieux comprendre et satisfaire au mieux à l’attente des utilisateurs de Eyesworld. 

Toutefois, et sous réserve que vous nous ayez donné votre consentement préalable, nous avons la possibilité 
d’utiliser vos informations recueillies sur notre site, y compris des informations d’identification personnelles, à des 
fins de prospection y compris les suivantes : 

- Pour l’envoi d’informations sur les nouvelles activités du Site ;
- Pour la participation à des jeux concours ;
- Pour l’envoi de newsletter ;
- Pour l’envoi de messages publicitaires ou offres promotionnelles du Site ou de ses partenaires.

Lors de la collecte des informations susceptibles d’être utilisées dans les cas citées ci-dessus, vous avez la 
possibilité d’accepter ou de refuser que ces informations soient utilisées à des fins de prospection.

En cas de refus, vous ne recevrez aucun courrier électronique à caractère commercial.

En outre, chaque courrier électronique que nous vous enverrons contiendra un lien de désabonnement vous 
permettant de mettre fin automatiquement à ce type d’informations à caractère commercial.  

Si vous choisissez de vous désabonner, vous serez retiré de la liste de diffusion correspondante dans les jours 
suivants. 
Ces traitements ont fait l'objet de deux déclarations à la CNIL (récépissé n°1260136 et n°1260064).

3. Destinataires des Données

Vos données ne font l'objet d'aucune communication à des tiers. Vous êtes toutefois informés qu'elles pourront 
être divulguées en application d'une loi, d'un règlement ou en vertu d'une décision d'une autorité réglementaire 
ou judiciaire compétente ou encore, si cela s'avère nécessaire, aux fins, pour Eyesworld, de préserver ses droits 
et intérêts.

4. Conservation des Données

Les Données sont stockées chez l'hébergeur du Site identifié au sein des informations légales et sont conservées 
pour la durée strictement nécessaire à la réalisation des finalités visées ci-avant. Au-delà de cette durée, elles 
seront conservées à des fins exclusivement statistiques et ne donneront lieu à aucune exploitation, de quelle que 
nature que ce soit.

5. Droits d’accès et rectification 



Conformément à la loi Informatique et Libertés en date du 6 janvier 1978, vous disposez par ailleurs d'un droit 
d'accès, de rectification, de modification et de suppression concernant les données qui vous concernent. Vous 
pouvez exercer ce droit en envoyant un mail via notre espace contact « Contact » ou « Données personnelles » à 
mksi@eyesworld.org . Il vous est également possible de nous envoyer un courrier à l'adresse suivante :"Demande 
concernant des données personnelles", Eyesworld, 14 rue Charles V, Paris 75004
CONDITIONS D’UTILISATION

En utilisant le site eyesworld et ses services vous acceptez les présentes conditions d’utilisation et vous vous 
engagez à les respecter. Eyesworld se réserve la possibilité de changer, modifier les présentes conditions 
d’utilisation pour toute raison et à tout moment. Nous vous invitons donc à les consulter régulièrement. Toute 
modification ultérieure qui pourrait y être apportée fera l’objet d’un avertissement sur la page d’accueil du site. 
Les conditions d’utilisation ainsi modifiées entreront immédiatement en vigueur et vous lieront à partir de la date 
de leur publication.

DESCRIPTIF DU SITE EYESWORLD

L’objet de eyesworld est de créer et partager un univers communautaire autour du monde du voyage. A cette fin, 
eyesworld vous offre la possibilité de devenir membre et de vous exprimer librement en participant ainsi 
activement à la vie communautaire du site. 

Eyesworld offre la possibilité à tous les utilisateurs de consulter gratuitement les contenus de ses pages Web sur 
les destinations touristiques dans le monde entier et notamment sur les destinations, les hébergements, les 
activités touristiques et culturelles et les transports.

Eyesworld offre également la possibilité aux utilisateurs de s’inscrire pour devenir membres et participer à la vie 
communautaire du site en : 
- donnant leurs avis ou suggestions sur une destination, une activité, un hébergement …
- déposer des photographies, vidéos, des carnets de voyages
- insérer des commentaires sur les guides, bons plans, photos, vidéos
- commenter des avis déjà donnés,
- créer des blogs,
- préparer ses voyages avec les guides de la rédaction, 
- communiquer avec un membre de eyesworld,
- demander des conseils

CONTENUS INTERDITS ET REGLES DE BONNE CONDUITE 

Les propos et/contenus diffusés sur eyesworld devront être : 
- en relation avec le thème du voyage, 
- courtois et respectueux de la parole d’autrui, 
- écrit sans insulte, ni langage incorrecte, 
- conforme aux lois en vigueur. 

Vous vous engagez à respecter les prescriptions de eyesworld concernant la qualité des propos/ contenus 
transmis et mis en ligne. Vous êtes responsable du Contenu mis en ligne via la connexion aux applications 
eyesworld effectuée avec votre identifiant et mot de passe personnels. 

Eyesworld refuse tout propos/contenus constitutif : 

- d’une violation des droits de propriété intellectuelle de tiers 
- d’une atteinte aux personnes (notamment diffamation, insultes, injures, etc.) et au respect de la vie 

privée ou au droit à l’image , 
- d’une atteinte à l'ordre public et aux bonnes mœurs (notamment, apologie des crimes contre l'humanité, 

incitation à la haine raciale, incitation à la violence, pornographie ou pédophilie, incitation au tourisme 
sexuel etc.)

- qui contiennent des virus, dossiers, programmes informatiques de nature à interrompre, détruire ou 
limiter les fonctionnalités de tout ordinateur ou réseau informatique lié de près ou de loin aux activités 
d’Eyesworld. 

En mettant en ligne et en mettant à la disposition des autres Utilisateurs votre Contenu sur et/ou à travers le 
Site, vous garantissez que vous détenez tous les droits et autorisations nécessaires à cet effet.

Tout propos/contenu ne respectant pas ou contraire à la présente charte sera immédiatement retiré et ce sans 



mise en demeure préalable, ni justification. En outre, un avertissement tendant à solliciter votre bonne conduite 
vous sera adressé.

Eyesworld se réserve la possibilité de porter plainte et de tenir à la disposition de la justice les adresses IP des 
membres en cas d’abus et d’avertissements répétés.

Eyesworld se réserve également la possibilité de déplacer des propos/contenus d’un thème à l’autre. 

PROPRIETE INTELLECTUELLE DES CONTENUS DES UTILISATEURS DE EYESWORLD

Vous êtes considérés comme seul responsable des propos/contenus que vous mettez en ligne sur eyesworld. 

Vous garantissez eyeswold disposer de tous les droits sur les contenus mis en ligne et hébergés sur eyesworld.

Les contenus mis en ligne restent votre seul et entière propriété. 

Vous garantissez eyesworld: 

- détenir les droits et ou autorisations nécessaires auprès  des titulaires de droits de propriété 
intellectuelle ( brevets, marques, droits d’auteur) attachés à vos contenus,

- détenir les autorisations des personnes identifiable dans vos contenus pour utiliser leur non, voix, image 
aux fins de diffusion sur le site eyesworld.

Vous autorisez Eyesworld à utiliser et exploiter les contenus mis à la disposition sur le site eyesworld (messages, 
commentaires, avis, photographies, vidéos, musique..).

A ce titre, vous autorisez eyesworld à :

- héberger, stocker, archiver, indexer, modifier ou transcoder vos contenus dans des formats, selon des 
normes, ou sur des supports appropriés présents ou à venir, le tout aux fins de fonctionnement des 
services offerts par eyesworld,

- utiliser, reproduire, distribuer, donner en représentation, afficher publiquement le contenu sur le site 
eyesworld sur tout support ou tout format et par le biais de tout canal médiatique,

- utiliser vos contenus à toutes fins publicitaires, promotionnelles ou commerciales.

Par la mise en ligne de vos contenus sur le site eyesworld vous autorisez tout utilisateur de eyesworld à :

- visualisez vos contenus,
- commentez vos contenus,
- télécharger vos contenus,
- partager/envoyer vos contenus par messagerie à des tiers,

Vous vous engagez à ne pas accéder au contenus des autres utilisateurs pour toute raison autre qu’une utilisation 
personnelle non commerciale, telle que prévue et autorisée par les fonctionnalités normales du site.

Vous concédez également le droit à eyesworld d’insérer des messages publicitaires ainsi que l’incrustation de son 
logo sur vos propos et contenus.

PROPRIETE INTELLECTUELLE DU SITE

Tout le contenu du site est une oeuvre collective possédée par Eyesworld et est protégé par les lois françaises sur 
le droit d’auteur. Tous les éléments composant le site, y compris, sans limitation, le texte, la présentation du site, 
les logos,  graphiques, icônes et images, les contenus de la rédaction mais à l'exclusion du Contenu des 
Utilisateurs, ainsi que la sélection, assemblage et arrangement de ceux-ci (lesquels sélection, assemblage et 
arrangement de ceux-ci incluent du Contenu Utilisateur) sont la propriété exclusive de Eyesworld.  Tout logiciel 
utilisé sur le site est la propriété de Eyesworld.  Il est permis d'afficher électroniquement et de copier 
électroniquement et d'imprimer sur support papier des portions du site pour votre propre usage personnel et non 
commercial. Toute autre utilisation, y compris la reproduction, modification, distribution,  transmission, 
republication, affichage ou exécution de tout contenu du site est strictement interdite.

Les marques déposées, image commerciale, logos, dessins, et sons associés au site sont la propriété de 
Eyesworld.  



Eyesworld vous accorde un droit gratuit, personnel, non-exclusif et non-transférable d'accès et d'utilisation du 
Site sous réserve de votre acceptation et respect des CGU. 

Le Contenu Eyesworld ne doit en aucun cas être copié, altéré, modifié, supprimé, distribué, transmis, diffusé, 
vendu, loué, concédé ou exploité (en tout ou en partie) de quelque manière que ce soit, sans l’accord express et 
écrit de Eyesworld. Vous acceptez de ne pas utiliser ou exploiter le Contenu Eyesworld à des fins autres que ceux 
visés au sein des présentes CGU. En outre, vous n’êtes pas autorisé à modifier, améliorer, éditer, traduire, 
décompiler, désassembler ou créer une ou plusieurs œuvre(s) dérivée(s) à partir du Contenu Eyeworld (en tout 
ou en partie), sauf si cette possibilité vous a été expressément octroyée par eyesworld ou par les propriétaires de 
ce(s) contenu(s), dans le cadre d’un accord distinct.

RESPONSABILITE/GARANTIE DE EYESWORLD

Eyesworld ne garantit pas que le site sera exempt d’anomalies, d’erreurs ou de bugs, ni que le site fonctionnera 
sans interruption ou pannes.

Vous déclarez connaître les caractéristiques et les limites de l’internet, en particulier ses performances techniques, 
les temps de réponse pour consulter les différentes rubriques du site et les risques liés à la sécurité des 
communications.

Vous êtes seul responsable de l’utilisation que vous faites des services offerts par le site.
Eyesworld peut déterminer librement une période d’indisponibilité du site ou de certaines rubriques pour des 
travaux techniques tendant à améliorer les contenus et l’utilisation du site.

Vous ne pourrez notamment tenir Eyesworld pour responsable en cas de disparition, perte détérioration, 
dommage technique altérant votre équipement informatique.

Eyesworld ne peut en aucun cas être tenu pour responsable des problèmes techniques indépendants de son 
service, et ce notamment en cas de problème de communication ou d’indisponibilité du site du fait de problèmes 
techniques extérieurs au Site, dus à votre matériel ou prenant leur source chez votre fournisseur d’accès 
Internet, ou résultant de façon générale d’un cas de force majeure.

A cet égard, il est rappelé que la bande passante ADSL peut être l’objet de lenteurs, d’interruptions momentanées 
ou de variations de débit.

Le site pourra faire l’objet d’une interruption momentanée des services en cas d’opérations de maintenance, de 
panne de réseau ou de mise à jour. 

Nonobstant la sécurisation que Eyesworld veille à mettre en œuvre, vous acceptez les contraintes, limites et 
risques du réseau Internet, notamment en matière de transmissions de données d’informations via les réseaux.
Les éventuelles informations ou photographies fournies par eyesworld (Contenu Eyesworld) portant notamment 
sur des prestations, catégories d’hébergement, prix, disponibilités, horaires, modalités de réservation de produits 
détenus et exploités par des tiers ne le sont qu’à titre purement indicatif.

Eyesworld ne garantit pas l’exactitude desdites informations et en aucun cas eyesworld ne saurait être tenu au 
titre des descriptifs de produits appartenant à des tiers revendeurs ou prestataires de services indépendants.

De même, eyesworld ne répond pas de la validité, de la qualité ou de l’intégrité des contenus diffusés par les 
autres utilisateurs sur son site.

De manière plus générale, eyesworld exclut expressément toute garantie quant à l’exactitude de l’ensemble des 
contenus du site.

Eyesworld  ne peut techniquement contrôler tous les messages que diffusés par les utilisateurs que ce soit sur le 
site, ou les blogs et ne saurait à ce titre encourir quelque responsabilité que ce soit. 
Toutefois, eyesworld se réserve la possibilité de retirer discrétionnairement tout message et/ou contenu litigieux 
dès qu’elle en aura eu connaissance.

La responsabilité de eyesworld ne pourra être engagée pour quelque préjudice ou dommage de quelque nature 
que ce soit, découlant de l’utilisation que vous faite du site et/ou de ses contenus.



Enfin, eyesworld s’engage à ne pas envoyer de publicité ou communication marketing par e-mails, si au moment 
de leur inscription, les membres ont exprimé ce souhait. Cette autorisation est révocable à tout moment en 
modifiant votre profil.

EYESWORLD HEBERGEUR DE CONTENUS

En sa qualité d’hébergeur de contenus, eyesworld est tenu aux obligations suivantes (conformément à l’article 6, 
I de la loi du 21 juin 2004 pour la confiance dans l’économie numérique) : 

1. détenir et conserver les données de nature à permettre l’identification de toute personne ayant diffusé 
des contenus par son intermédiaire, pour le cas où les autorités judiciaires en feraient la demande, 

2. retirer et ou empêcher l’accès aux contenus illicites dès qu’il en a connaissance. 

Toutefois, eyesworld n’est pas soumis à une obligation générale de surveillance et de contrôle des informations et 
contenus diffusés, ni même à une obligation générale de rechercher des faits ou circonstances révélant des 
activités illicites.

DONNEES PERSONNELLES

Le site, exploité par Eyesworld, a été régulièrement déclaré auprès de la CNIL, sous les numéros 1260136 et 
1260064.

Conformément à l’article 32 de la Loi Informatique et Liberté du 6 janvier 1978, les informations indispensables à 
eyesworld lors de votre inscription sont signalées par un astérisque dans les pages du site.

Les autres informations demandées, pour laquelle la réponse est facultative, sont destinées à mieux vous 
connaître ainsi qu’à améliorer les rubriques et services qui vous sont proposés, tout en assurant la sécurité.

Eyesworld collecte également des informations vous concernant lorsque vous diffusez des contenus et de manière 
plus générale lors de votre utilisation du site. 

Eyesworld peut être amenée à utiliser les informations qu’elle détient vous concernant en réalisant: 

- des études et statistiques internes afin de comprendre et satisfaire au mieux l’attente des utilisateurs,

Comme indiqué lors de la création de votre compte, et sous réserve de votre acceptation à cette occasion, vos 
données personnelles ainsi que celles résultant de vos choix émis lors de l’utilisation de votre compte pourront 
être utilisées afin de vous transmettre :

- des informations sur les nouvelles activités du Site ;
- de vous proposer votre participation à des jeux concours ;
- la newsletter Eyesworld;
- des messages publicitaires et offres promotionnelles du Site ou de ses partenaires.

Toutefois, conformément à la Loi Informatique et Liberté, vous disposez d’un droit d’opposition, d’accès, de 
modification, de rectification et de suppression des données qui vous concernent (selon les articles 38 à 40 de 
ladite Loi). Vous pouvez l’exercer en accédant à votre profil pour modifier ou résilier votre inscription.

Eyesworld a également mis en place des « cookies » permettant de suivre votre parcours sur le site et prendre en 
compte vos attentes en votre qualité d’utilisateur et ce dans l’unique but d’améliorer les services offerts.

Ces cookies ne contiennent pas d’informations à caractère personnel qui nous permettraient de vous identifier, 
sauf si vous êtes déjà inscrits.



LIENS VERS DES SITES DE TIERS

Eyesworld peut fournir des liens vers des sites web gérés par des tiers.  Eyesworld n'est pas responsable des 
pratiques de confidentialité, du contenu ou du fonctionnement de tels sites web.  Eyesworld ne peut voir sa 
responsabilité engagée au titre des transactions effectuées entre vous-même et le tiers, notamment en ce qui 
concerne la qualité, conformité des produits ou des services achetés sur le site de tiers. 
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